COMO ACOUA

MODULO DI VOLTURA GRATUITA

QUANDO UTILIZZARLO

Da presentare per la richiesta di voltura, quindi di intestazione di un contratto che risulta
attivo al momento della richiesta e con fornitura aperta. Il caso specifico € dedicato alla
voltura da parte di un erede residente nell'immobile per cui si chiede la voltura.

MODULI DA COMPILARE

| moduli necessari sono:
- Modulo richiesta voltura gratuita (richiesta da erede residente nell'immobile dove e
ubicata la fornitura)

DOCUMENTI DA ALLEGARE
- Documenti d’identitd dei firmatari
- Fotografia del contatore con lettura e matricola visibili
- Se NON proprietari: visto di assenso

COSTI E MODALITA DI PAGAMENTO

La voltura mortis causa prevede il pagamento di:

- Marca da bollo assolta virtualmente €16,00
Nel caso si richieda l'intervento del gestore per effettuare la lettura del misuratore ai costi
sopra indicati andrd aggiunto un importo pari a 40 € + IVA 10%.

| costi verranno addebitati nella prima bolletta utile

MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA

La richiesta puo essere presentata con le seguenti modalitd:
- Mail all'indirizzo clienti@comoacqua.it
- Presso gli sportelli di Como Acqua: orari e ubicazione sono consultabili sul nostro sito
https://comoacqua.it/
- Tramite portale clienti al link https://comoacqua.it/portale-clienti/

RICHIESTA INFORMAZIONI

Per qualsiasi informazione & possibile contattarci:
- Presso gli sportelli di Como Acqua: orari e ubicazione sono consultabili sul nostro sito
https://comoacqua.it/
- All'indirizzo mail clienti@comoacqua.it
- Alnumero verde dall'ltalia 800.901.759 e dall’estero 02.99262020
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